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Rassembler :

¢ le schéma de médication a jour,

¢ l'historique médicamenteux (historique de délivrance et dossier pharmaceutique
partagé/DPP).

Evaluer :
e [‘observance thérapeutique du patient (sur ou sous-utilisation),
¢ |es effets indésirables potentiels,
¢ les interactions médicamenteuses potentiellement pertinentes.

Questionner le patient sur :
e ses préoccupations, expériences avec son traitement, ses plaintes éventuelles,

e ses connaissances sur ses médicaments et leurs indications,
[ )

Identifier les potentiels problemes liés aux médicaments :

e médication potentiellement inappropriée (en fonction, ou non, des comorbidités),
¢ interactions médicamenteuses pertinentes,

e médication potentiellement manquante,

e problémes liés a lutilisation des médicaments.

Elaborer le plan d’action :
e le pharmacien informe le médecin du résultat et propose des interventions adaptées,
¢ le médecin valide ou adapte les interventions nécessaires,
e répartition des actions entre médecin et pharmacien, si possible via une concertation,
e avec le patient: présentation du plan d’action et discussion des interventions proposées.

e Adapter le schéma de médication,
e Planifier un suivi,
e Envoyer le rapport et tarifier le service.
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